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ANNONCE : Inspiral, Vicair et Invacare

Amboise, le 17 novembre 2023

Chers Clients,

Inspiral a été créé en 2013 et au cours des dix dernieres années, vous a fourni de nombreux produits
de positionnement disponibles dans le monde entier.

Les marques haut de gamme, principalement Vicair, sont devenues des produits de référence pour
les cliniciens, les prestataires de services et les clients handicapés francais.

Inspiral est fier de sa formation, de ses évaluations gratuites et de son service aprés-vente, essentiels
pour garantir que nos clients puissent faire le bon choix.

Cependant, depuis la Covid, les pressions financiéres se sont accrues sur les petites entreprises de
service.

Le colit de notre force de vente pour assurer la couverture géographique de service sur de grandes
régions (véhicules, carburant et péages) ont considérablement augmentés, et nous sommes
désormais confrontés a I'incertitude persistante quant aux changements potentiels de nomenclature
de remboursement.

Inspiral est une entreprise de service de haut niveau, rentable et efficace, mais en collaboration avec
notre fournisseur Vicair, nous réalisons que nous ne pouvons pas continuer a vous fournir le méme
niveau de service de maniére rentable.

C'est pourquoi nous avons conclu un accord pour transférer les gammes Vicair a Invacare, entreprise
leader sur le marché francais qui dispose d'une force commerciale clinique capable de poursuivre ce
service.

Ce transfert sera coordonné entre Inspiral et Invacare pour garantir son bon déroulement.

Invacare lancera le service de mise 3 disposition de produits de démonstration Vicair et traitera les
devis et les commandes Vicair a partir du 2 janvier 2024

Inspiral continuera a accepter et a traiter les demandes de service d'évaluation gratuit jusqu'au 15
décembre 2023.

Ce service sera transféré a Invacare le 2 janvier 2024.

Inspiral honorera tous vos devis et évaluations commandés sur Vicair jusqu'au 31 janvier 2024. A
quelques exceptions prés, les nouvelles commandes Vicair a partir du 2 janvier seront fournies par
Invacare.

inspiral continuera de prendre des commandes pour Bodypoint, Symmetric, NXT, Stealth et Texis
jusqu'a nouvel ordre.
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Inspiral fermera ses portes une fois que des accords de distribution alternatifs pour les marques ci-
dessus auront été conclus et communiqués.

Nous souhaitons tous vous remercier, vous, nos clients, pour votre soutien et votre fidélité au cours
des dix dernieres années.

Ensemble, nous avons tous contribué a professionnaliser les services de positionnement et en retour,
nous avons considérablement amélioré la vie des utilisateurs de fauteuils roulants.

Invacare est le partenaire idéal pour poursuivre le développement commercial de la gamme VICAIR.

Cordialement,

o

Jon Bown et I'équipe Inspiral

Gérant
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